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Foérord

Varje ar fods omkring 200 000 barn med lapp-, kak-, eller
gomspalt (LKG). Andelen varierar mellan olika geografiska
regioner och etniska grupper, men det handlar i snitt om
ett barn pa 750 fodslar. | rika lander opereras barn med
LKG tidigt, men i utvecklingslander finns sallan majlighet till
operation. Det saknas ofta bade kompetens och resurser.

Operation Smiles vision ar att inget barn i varlden ska kran-
kas eller tvingas leva undangémt pa grund av en behand-
lingsbar ansiktsdeformitet. Tack vare tusentals volontarer
fran 6ver 80 lander arbetar vi med att férandra livet for tu-
sentals barn fran mer an 60 lander. Hittills har vi opererat
drygt 240 000 manniskor i lag- och medelinkomstlander
som formodligen skulle lamnats helt utan vard om inte
Operation Smile varit pa plats och erbjudit kostnadsfria ope-
rationer. Férutom medicinska uppdrag da hundratals barn
far en operation under en vecka satsar vi aven pa att bygga
upp den kirurgiska kompetensen bland sjukvardspersonal
i de lander vi arbetar i. Mycket av vara volontarers tid och
engagemang gar ut pa att utbilda pa plats. Vi lagger dven
resurser pa att bygga upp kliniker pa sjukhus dar personalen
kan erbjuda vard aret runt och dessutom med den speci-
alistvard som kompletterar kirurgin i samband med en ope-
ration, som tandvard och logopedi. Allt detta kan vi genom-
fora tack vare vara volontarer och det starka stod vi har hos
vara givare. Operation Smile fortsatter att vaxa i Sverige och
i ar samlar vi in 47,1 Mkr, en 6kning med 33 procent sedan
aret innan - en fantastisk siffral!

Det ar gladjande att se att sd manga privatpersoner engagerar
sig och vill vara med och bidra till verksamheten. 68 procent
av de insamlade medlen kommer idag fran privatpersoner
(en 6kning med 6ver 36 procent jamfort med aret innan),
och antalet bara fortsatter att 6ka. Vi far ocksa standigt in
nya ansokningar fran sjukvardspersonal som vill bli volon-
tarer och aka ut pa uppdrag utan I6n. Forra aret skickades
narmare 90 volontarer ut fran Sverige, Norge, Danmark och
Finland och vi har ungefar 170 ackrediterade volontarer
som star redo — och fler ar pa vag att ackrediteras! Detta
sager en del om var verksamhet: Att fa vara med och ge till
manniskor i behov av hjalp — ger ett varde tillbaka. Tack till
er alla, bade volontarer och privatpersoner, som skanker tid
och pengar till barn som verkligen behover ert stod.

Vi vill ocksa rikta ett stort tack till vara foretagspartners som
betyder mycket for var verksamhet. Svenska PostkodLotte-

riet fortsatter att stddja oss. Tack vare stodet fran Svenska
PostkodLotteriet har vi kunnat genomféra ett antal storre
operationsuppdrag under aret samt dven kunnat paborja
genomférandet av ett specialprojekt for att oka tillgangen
till kirurgisk vard pa Madagaskar. Foretag som till exempel
Johnson & Johnson, Mélinlycke, EVRY och Lynx har fortsatt
vara betydelsefulla partners bade genom donationer, men
aven genom anstalldas engagemang.

Vi har i ar for férsta gangen kunnat erbjuda vara cirka 170
aktiva volontarer en egen dag med forelasningar och samvaro.
Det var en fantastisk dag fylld av information och inspiration!

Under varen 2015 sande TV4 dokumentaren "Nazifas leende”
— en uppfoljning av tidigare dokumentar om en liten flicka
i Etiopien som 2010 fick sin férsta operation av Operation
Smile i Addis Abeba, nar hon var fyra ar. Idag gar Nazifa i
skolan och har vanner som hon leker med varje dag. Ingen
kastar langre stenar pa henne eller kallar henne for namn
som inget barn borde fa hoéra. Hon och hennes familj vet
nu att det finns hjalp att fa, att det inte ar foraldrarnas fel
att Nazifa foddes med lappspalt. De kan i sin tur beratta for
andra — om att det kan drabba vem som helst, men att det
finns hjalp att fa.

Varmt tack till alla er som &r med och gor detta majligt!

Maria Grimberg Cajsa Wiking
Styrelseordférande Generalsekreterare
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FOrvaltningsberattelse

Arsredovisning for
rakenskapsaret 2014/2015

Styrelsen for Insamlingsstiftelsen Operation Smile Sverige I,
organisationsnummer 802426-4734, avger harmed arsredo-
visning for rakenskapsaret 1/7 2014 - 30/6 2015.

Allmant om verksamheten

Operation Smile grundades 1982 av den amerikanske
plastikkirurgen Bill och hans hustru, sjukskoterskan och
socialarbetaren Kathy Magee. Deras engagemang vacktes
under en resa till Filippinerna som de gjorde tillsammans
med en grupp medicinska volontarer for att operera barn
med |&pp-, kdk- och gomspalt. Over 300 familjer kom, men
de hade bara tid och resurser att hjalpa 40 barn. Kanslan
av att tvingas ldamna 260 barn utan att de fatt en operation
fick paret Magee att starta Operation Smile.

Insamlingsstiftelsen Operation Smile Sverige grundades
2010 med syfte att bidra till den internationella verksam-
heten genom finansiella bidrag samt genom att rekrytera
nordiska volontarer som bidrar med sin kompetens och tid.
Operation Smile Sverige har 90-konto (bg 900-2221) och ar
darmed godkand av Svensk Insamlingskontroll, som aven
granskar verksamheten. Operation Smile Sverige ar ocksa
medlemmar i Frivilligorganisationernas Insamlingsrad (FRII)
och ekonomin granskas av en auktoriserad revisor fran
Ernst & Young.

Det finansiella stéd som Operation Smile Sverige har kunnat
skicka till den internationella organisationen under verk-
samhetsaret har mojliggjort for Operation Smile att fortsatta
sitt arbete med att resa till platser runtom i varlden for att
genomfora kostnadsfria operationer av barn med lapp-, kak-
och gomspalt. Samtidigt som operationerna utférs utbildas
lokala studenter och medicinsk personal pa plats. Stodet
har bland annat anvants for att tdcka kostnader for resor
och logistik i samband med uppdrag och pa kliniker, men
det finns aven ett stort varde i den tid som volontarer lag-
ger ner och varor och tjanster som skanks fran féretag och
privatpersoner.

Under verksamhetsaret har Operation Smile globalt utfort
14 999 kirurgiska ingrepp pa 12 709 patienter och genom-
fort 161 medicinska uppdrag pa 112 orter i 29 lander.
Operation Smile driver i dagslaget 23 kliniker i 18 lander.
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Verksamhetsaret i korthet

Under verksamhetsaret uppnadde Operation Smile Sverige
Svensk Insamlingskontrolls krav fOr organisationer med
90-konto genom att 81 procent av intdkterna anvandes for
andamalet. Det har varit en malsattning att under detta
ar uppfylla kravet men samtidigt investera i insamlingsre-
laterade aktiviteter for att sékerstalla en langsiktigt hallbar
finansiering av verksamheten. Tack vare den stabila fi-
nansieringen som uppnatts har vi kunnat fortsatta skicka
nordiska volontarer pa uppdrag och pa sa satt sprida den
hoga sjukvardskompetens som finns i Sverige och Ovriga
nordiska lander.

Volontarer

Under aret har 87 nordiska volontarer bemannat 129 po-
sitioner pad uppdrag runt om i varlden. Det finns ett stort
intresse for att dka ut som volontar pa uppdrag. Idag har
vi 170 ackrediterade volontarer och ytterligare 85 volonta-
rer som ar pa vag att bli ackrediterade. Den nordiska medi-
cinska kompetensen fortsatter att vara mycket uppskattad
och efterfragad pa vara uppdrag. Foljande professioner har
tackts av nordiska volontarer under aret:

B Narkoslakare Narkossjuksk&terskor
B Sjukskoterskor uppvak B Intensivvardslékare

B Sjukskoterskor vardavdelning B Lakare under utbildning
B Operationssjukskoterskor B Tandlakare

B Administrativ personal Barnlakare

B Plastikkirurger Logoped

Fordelat pa foljande geografiska omraden:

B Afrika  ® Asien

Latinamerika

Information & Kommunikation

Vi har fortsatt vart arbete med att 6ka kunskapen i samhallet
om lapp-, kdk- och gomspalt och effekterna for de barn och
familjer som lever obehandlade. Vi har under aret producerat
en uppfoljning pa dokumentarerna som sandes i TV4 under
2011. Resultatet blev dokumentaren "Nazifas leende” som
séndes pa TV4 i april 2015, dar vi atervande till Etiopien och
besokte ett av barnen som tidigare fatt en operation genom
Operation Smile.

Tack vare stodet fran PostkodLotteriet har vi dven kunnat
atervanda till Filippinerna for att genomfora ett uppdrag dar
cirka 700 barn fick en operation. Vi fick da mojligheten att
folja upp nagra patienter som vi tidigare hjalpt pa Filippiner-
na och dokumentera effekterna av operationen for dessa
barn. Detta innebar en unik mojlighet for oss att fa konkre-
ta bevis pa de positiva effekter som var verksamhet har pa
barn och deras familjer. Vi vet att ju tidigare ett barn som
fods med lapp,- kak,- eller gomspalt far en operation, desto
stOrre ar de positiva effekterna for barnet och aven for ovri-
ga familjemedlemmar. Det minskar riskerna for barnen att bli
Overgivna av sina foraldrar, ger 6kade mojligheter att amma,
minskar risken for undernaring, och ger maojligheter for bar-
nen att ga till skolan utan att uppleva social utstotning.

Vara volontérer har fortsatt vara mycket viktiga i vart arbete
med medier. | mangder av lokaltidningar och radioinslag
har de berattat om sina erfarenheter av att vara pa uppdrag
med Operation Smile. Detta utgor en viktig del i arbetet med
att uppmarksamma var verksamhet och bygga relationer till
vara givare.

Vi har under aret dven testat att synas i digitala kanaler genom
annonsering och vi har satsat pa att bygga upp en narvaro
i sociala medier.

Vi har ocksa for forsta gangen kunnat skicka nagra av vara
mycket engagerade unga volontarer pa uppdrag som ung-
domsjournalister. Vara unga volontarer jobbar med infor-
mation och insamling i Sverige, och i ar skickade vi ut tre
stycken pa uppdrag till Nicaragua och Filippinerna for att
rapportera och beratta om var verksamhet.

Insamling

Den positiva utvecklingen av det privata givandet har byggt
pa ett fortsatt fokus pa insamling fran privatpersoner.
Framst har insamlingen handlat om att bygga relationer
med befintliga givare och fa dem att fortsatta att ge. Detta
har primart skett genom postala utskick men kompletterats
med telemarketing. Vara befintliga givare har uppvisat en
stor lojalitet och fortsatter att visa fortroende fér verksam-
heten genom att aterkommande skédnka gavor. Postala ut-
skick for att varva nya givare har fortsatt vara en viktig del
i insamlingsarbetet. Vi har under aret ocksa satsat pa att
synas i digitala kanaler genom annonser for att rekrytera
manadsgivare samt informera om var verksamhet.

Fler och fler manniskor valjer att ge en minnesgava for att
hedra minnet av en avliden person eller att uppvakta nara
och kdra med en hyliningsgava till Operation Smile.

Under aret har Operation Smile tacksamt mottagit nagra
storre donationer fran privatpersoner. Bland annat har en
familj donerat tva stycken sa kallade "Glidescope” som moj-
liggdr operationer av barn med svarintuberade luftvagar.

Under aret har vara foretagspartners fortsatt vara ett bety-
delsefullt stod genom gavor och produkter men dven genom
att anstallda engagerat sig och blivit viktiga ambassadorer
for var verksamhet till exempel Mélnlycke, EVRY, Lynx och
mobiloperatéren 3.

Stodet fran PostkodLotteriet har varit fortsatt viktigt och
basstodet pa 5 miljoner kronor mojliggjorde bland annat att
vi kunde atervanda till Filippinerna och folja upp flera av de
barn som vi opererade under foregaende verksamhetsar. Vi
har dven mottagit ett stod pa 6,6 Mkr till ett specialprojekt
pa Madagaskar som kommer att initieras under nastkom-
mande verksamhetsar. Den schweiziska stiftelsen The Mar-
guerite Foundation har valt att fortsatta stédja Operation
Smile och har i ar bidragit till verksamhet i Nicaragua och
Filippinerna.

Vasentliga handelser
under verksamhetsaret

Tack vare vara svenska givare har Operation Smile Sverige
kunnat finansiera foljande uppdrag och verksamheter under
aret:

se tabell nésta sida.
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Land Stad

Colombia Monteria
Brasilien Fortaleza
Madagaskar Tamatave
Vietnam Flera stader
Guatemala Guatemala City
Ecuador Portoviejo
Bolivia Santa Cruz
Kambodja Phnom Penh
Madagaskar Antananarivo
Ghana Cape Coast
Nicaragua Flera stader
Etiopien Mekelle
Filippinerna Flera stader
DRC Kinshasa
Colombia Flera stader
Venezuela Flera stader
Colombia Bogota & Duitama
Nicaragua Managua

USA Virginia Beach

Typ av projekt
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Medicinskt uppdrag
Klinik

Klinik

Utbildning for kirurger

Tidpunkt

September 2014
September 2014
September 2014
November 2014
November 2014
Mars 2015

Mars 2015

Mars 2015

April 2015

April 2015

Maj 2015

Maj 2015

Juni 2015

Juli 2015

Juli 2014 -Juni 2015
Juli 2014-Juni 2015
Juli 2014 -Juni 2015
Juli 2014-Juni 2015
Juni 2015

Direkta effekter av Operation Smile Sveriges stod till den
internationella verksamheten ar bland annat att:

e Uppdrag har genomforts i 16 lander pa ett antal olika platser
dar 100-150 barn har fatt en operation pa varje plats.
- Vid dessa tillfallen genomfdrs aven andra kirurgiska
ingrepp.
- Manga patienter far en medicinsk undersokning vid
uppdragen.
- Lokal medicinsk personal och lokala volontarer utbildas.

- Den lokala organisationen knyter kontakter med lokala
sponsorer och rekryterar nya volontarer.

- Lokala kontakter med regeringsrepresentanter skapas.

- Lokal PR gors och uppméarksamhet kring verksam-
heten genereras.

- Studier kan genomforas.

e Stdd har getts till permanenta kliniker dar vard kan
erbjudas aret runt for tusentals patienter och uppdrag
kan genomforas.

e Over 200 volontéarer har deltagit i en utbildningskonfe-
rens inom plastikkirurgi och anestesi.

e Under en vecka har ett specialprojekt genomforts i Indien
med svenska volontarer dar barn som tidigare nekats en
operation pa grund av till exempel hjartproblem, under-
naring eller svarintuberade luftvagar fick en operation.

Operation Smile 2014-2015 | 6

e En utredning har kunnat genomfdras kring vad vi vet om
utfallet av Operation Smiles verksamhet med avseende
pa t.ex. kirurgi, anestesi, logopedi, psykologi, social- och
skolmassig utveckling i olika kulturer.

Vasentliga handelser
efter verksamhetsarets utgang

Under aret har Operation Smile Sverige erhallit 6,6 Mkr av
Svenska PostkodLotteriet for att genomfora ett specialpro-
jekt pa Madagaskar. Projektet har paborjats under hosten
2015 och ska paga i tre ar. Syftet ar att i samarbete med
halsoministeriet 6ka den kirurgiska kapaciteten pa Mada-
gaskar.

Efter verksamhetsarets utgang har tva nya heltidstjanster
tillsatts hos Operation Smile Sverige, en ansvarig for givarvard
samt en ansvarig for digital kommunikation. Anstallningarna
har pabdrjats under augusti 2015. Inga andra vasentliga
héndelser kan rapporteras efter verksamhetsarets utgang.

Framtida utveckling

Tack vare det stora intresse som finns i Sverige fér Operation
Smiles verksamhet kommer vi att fortsatta satsa pa att
utveckla var insamlingsverksamhet. Under kommande &r
kommer investeringar att goras for att ytterligare 6ka kan-

nedomen om verksamheten och 6ka insamlingen fran all-
manheten, men aven fran naringslivet som spelar en viktig
roll. Vi kommer att fortsatta vart arbete med att involvera
nordiska volontarer i utvecklingen av verksamheten och hit-
ta satt for att 6verféra den fantastiska kompetens som finns
bland vara volontarer till den globala verksamheten.

Resultat och stallning

Intakter

Under aret uppgick de totala intdkterna till 47,1 Mkr. Det ar
en 6kning med 33 procent jamfort med féregaende ar (35,4
Mkr. Storsta delen av 6kningen bestar av en fortsatt posi-
tiv utveckling av gavor fran allménheten. Bidraget fran Ope-
ration Smile International som ar 6ronmarkt for att bygga
upp en insamlingsverksamhet i Sverige har minskat nagot
och ar 23 procent lagre jamfort med foregaende ar. Bidra-
get fran Operation Smile International kommer fran givare
som har villkorat gavorna med att de ska anvandas for upp-
byggnad av insamlingsverksamhet i andra lander. Operation
Smile Sverige har som ambition att fasa ut dessa bidrag
under de kommande tre aren.

Totala intékter
M Privatpersoner

Ovriga stiftelser

B Foreningar och férsamlingar
Foretag B Bidrag fran Operation Smile

W PostkodLotteriet International

Kostnader

De totala kostnaderna uppgick under verksamhetsaret till
45,9 Mkr. 38,2 Mkr anvandes for andamalet och 6 Mkr an-
vandes till insamling och 1,7 Mkr anvandes till adminis-
tration.

13,2 procent av de totala kostnaderna utgoérs av insamlings-
kostnader, det ar nagot lagre jamfort med féregaende ar

(15 procent). Aven administrationskostnaderna i férhallan-
de till de totala kostnaderna har sjunkit jamfért med fore-
gaende ar och utgor 3,7 procent av de totala kostnaderna.
Detta medfor att &ndamalskostnaderna gladjande nog har
Okat och utgdr 83,2 procent av de totala kostnaderna. Det
innebar att Operation Smile Sverige har kunnat 6ka finansie-
ringen av dndamalsverksamheten med 40 procent jamfort
med foregdende ar (27,3 Mkr), vilket ar gladjande.

Totala kostnader

m Andamalskostnader

B Insamlingskostnader

B Administrationskostnader

Arets resultat

Det finansiella resultatet uppgar till 1,4 Mkr. Det hoga re-
sultatet beror pa hogre intakter an prognosticerat under
slutet av verksamhetsaret. Resultatet kommer att anvandas
for att finansiera programverksamhet under borjan av nast-
kommande verksamhetsar da det egna kapitalet redan ar pa
en tillfredsstallande niva. Operation Smile Sveriges starka
finansiella utveckling de senaste aren innebar att det finns
en stabil grund och férutsattningar for att under kommande
ar investera i insamlingsaktiviteter.

Nyckeltal

Svensk Insamlingskontroll anger riktvarden for foljande
nyckeltal:

Nyckeltal % Operation Smile Riktvarde
Sverige

Adm- och insamlingskostnader/

Totala intakter 16 % 25%
Insamlingskostnader/
Medel fran allménheten 19% 25%
Andamalskostnader/
Totala intakter 81% 5%
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Finansiell utveckling 2010-2015
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B Totala intakter
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B Insamlingskostnader

B Administrationskostnader
Andamalskostnader/Totala intakter

Placeringspolicy

Operation Smile har som policy att inte placera insamlade
medel i aktier eller vardepapper. Om stiftelsen erhaller
enskilda vardepapper, fast eller 16s egendom i gava ska
dessa avyttras snarast. Under verksamhetsaret erholls
en gava i form av fondandelar motsvarande ett varde av
150 099,76 kr som avyttrades 2015-03-23.

Fdrvaltning
och organisation

Kansli

Det operativa arbetet pa kansliet leds av generalsekreteraren
som rapporterar till styrelsen. Under verksamhetsaret har
kansliet bestatt av sex medarbetare utéver generalsekre-
teraren, totalt tre heltidstjanster samt fyra deltidstjanster
vilket motsvarar cirka fem heltidstjanster. | slutet av verk-
samhetsaret rekryterades ytterligare tva heltidstjanster som
kommer att tilltrada under ndstkommande verksamhetsar.

Cajsa Wiking, Generalsekreterare
Louise Backlund, Grafisk formgivare/Administrator
Susanne Edmark, Senior Content Producer/Pressansvarig
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Gunilla L66f, Programansvarig

Johan Norrby, Insamlingsansvarig

Cecilia Rydbeck, Administrator/Ansvarig Unga volontarer
Barbro Sen, Administrator

Operation Smile Sveriges styrelse

Insamlingsstiftelsen Operation Smile Sveriges styrelse bestar
av sex ordinarie ledamoter och en suppleant. Styrelsen val-
jer sjalv nya ledamoter. Infor varje tillsattning tas det fram
en kravspecifikation mot bakgrund av vilken man intervjuar
och tar referenser pa den foreslagna ledamoten. Mandatpe-
rioden for styrelsens ledamoéter uppgar till tre ar med maojlighet
till forlangning. Inga forandringar har skett i styrelsen under
verksamhetsaret. Styrelseledamoéterna arbetar utan arvode
och har sammantratt vid fyra ordinarie styrelsemoten och
tre extrainsatta moten. Narvaron pa styrelsemétena har i
genomsnitt varit 4,2 ledamoter per mote.

Maria Grimberg, ordférande

Maria ar koncernchef for JKL- och MSL- Group i Norden och
Bryssel. Maria har varit ledamot av Operation Smiles styrelse
sedan starten 2010.

Alexander Jamal

Alexander ar Sverigechef pa Magine TV. Han har tidigare
arbetat bland annat som producent pa TV4:s samhallsre-
daktion, som ansvarig for utveckling av digitala tjanster pa
Bonnier R&D samt som affarschef pa tv-produktionsbolaget
Eyeworks. Alexander ar en av de ursprungliga ledamoterna i
Operation Smiles styrelse.

Jan Lindsten

Jan har tidigare varit professor i medicinsk genetik, sjukhus-
direktor pa Karolinska sjukhuset och Rigshospitalet i Kopen-
hamn samt dekanus for Karolinska Institutets medicinska
fakultet. Han har aven varit sekreterare i Nobelférsamlingen
och Nobelkommittén fér medicin och fysiologi. Idag ar Jan
professor emeritus. Han har varit aktiv i Operation Smiles
styrelse sedan 2011.

Bill Magee

Dr. Bill Magee ar en ledande kraniofacial plastikkirurg i USA
och den som grundade Operation Smile ar 1982 tillsam-
mans med sin hustru Kathy Magee. Han har publicerats i ett
antal medicinska tidskrifter och tilldelats titeln hedersdoktor
vid sex universitet i USA och ar hedersdoktor vid Karolinska
Institutet i Sverige. Bill ar idag CEO (vd) for Operation Smile
International med huvudsate i Virginia Beach, USA. Bill val-
des in i Operation Smile Sveriges styrelse hosten 2013.

Nina Rehnqyvist

Nina ar adjungerad professor i kardiologi pa Karolinska
Institutet och ordférande i Statens beredning for medicinsk
utvardering, SBU. Tidigare har Nina varit chef for kardiologiska
sektionen pa Danderyds sjukhus i Stockholm samt 6verdi-
rektor i medicinska fragor vid Socialstyrelsen. Nina tilltradde
sin styrelsepost i Operation Smile hosten 2013.

Per Stenbeck

Per ar konsult inom den ideella sektorn och har éver 30 ars
erfarenhet av att leda och utveckla ideella verksamheter.
Han har varit generalsekreterare for Greenpeace Norden,
internationell insamlingschef for UNICEF och informations-
och insamlingschef for Radda Barnen. Per grundade orga-
nisationen Water Aid i Sverige och sitter i Operation Smiles
styrelse sedan 2012.

Malin Hakelius, suppleant

Malin Hakelius ar specialist i plastikkirurgi, dverlakare och
ansvarig for den kraniofaciala kirurgin vid Akademiska sjuk-
huset i Uppsala. Malin bedriver experimentell forskning om
munhalecancer och disputerade 2014. Hennes kliniska
forskning ar inriktad pa kraniofaciala missbildningar. Malin
har varit en av Operation Smiles medicinska volontarer sedan
starten och har varit ute pa uppdrag for organisationen ett
flertal ganger.

Medicinsk referensgrupp

For att ta till vara pa volontarernas kompetens och erfaren-
heter har Operation Smile Sverige inrattat en medicinsk
referensgrupp vars uppgift ar att verka for forbattringar
av Operation Smiles verksamhet samt vara radgivande i
medicinska fragor. Den medicinska referensgruppen, i vilken
samtliga volontarprofessioner ar representerade, bestar av:

Peter Radell

Ordférande och regionalt medicinskt ansvarig for
Operation Smile i Europa och medelhavslanderna.
Anestesi- och intensivvardslékare,

Astrid Lindgrens Barnsjukhus, Stockholm

Chris Cressy
Anestesi- och intensivvardslékare,
Norrlands Universitetssjukhus, Umea

Hanna Dahl
Projektledare,
Coor service management, Linkdping

Ann Forselius
Barnsjukskéterska,
Astrid Lindgrens Barnsjukhus, Stockholm

Helena Johansson
Barnsjukskéterska,
Drottning Silvias Barnsjukhus, Goteborg

Rikard Larsson
Barnsjukskétare,
Skellefted lasarett, Skellefted

Jan Lilja
Plastikkirurg,
Sahlgrenska Universitetssjukhuset, Géteborg

UIf Lindsten
Anestesi- och intensivvardslékare,
Astrid Lindgrens Barnsjukhus, Stockholm

Gunilla Loof
Anestesi-, intensivvards- och barnsjukskéterska,
Astrid Lindgrens Barnsjukhus, Stockholm

Johana Morris
Operationssjukskoterska,
Karolinska Universitetssjukhuset, Stockholm

Kristina Silfvenius
Lekterapeut,
Astrid Lindgrens Barnsjukhus, Stockholm

Liisi Raud Westberg
Logoped,
Karolinska Universitetssjukhuset, Stockholm
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Funktionsindelad resultatrakning

(kronor)

VERKSAMHETSINTAKTER

Gavor

Bidrag

Ovriga verksamhetsintakter
Summa verksamhetsintakter

Verksamhetskostnader
Andamalskostnader
Insamlingskostnader
Administrationskostnader
Summa verksamhetskostnader

Verksamhetsresultat

Resultat fran finansiella investeringar

Ovriga rénteintékter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter
Summa resultat fran finansiella investeringar

Resultat efter finansiella poster

Arets resultat

Forandring av andamalsbestamda medel

Arets resultat enligt resultatrakningen (se ovan)
Utnyttjande av andamalsbestdamda medel fran tidigare ar

Andamalsbestdmning av medel
Kvarstaende belopp for aret/forandring balanserat kapital
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Not

w

6,7

2015 2014

44 869 104 32729931
2089 354 2710 165
203 056 12 066

47 161 514 35452 162
-38 246 270 -27 263 450
-6 050 280 -5205729
-1699 814 -1898 071
-45 996 364 -34 367 250
1165150 1084912
294 096 28 765

-4 084 -1823

290 012 26 942
1455 162 1111854
1455 162 1111854
1455 162 1111854

0 0

0] 0

1455 162 1111854

Balansrakning

(kronor)

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar
Finansiella anldggningstillgangar
Andra langfristiga fordringar
Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Ovriga fordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Kassa och bank
Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital
Balanserat kapital
Arets resultat

Kortfristiga skulder

LeverantOrsskulder

Operation Smile Inc

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa eget kapital och skulder

Not

10

Not

11

2015-06-30 2014-06-30
0 34000

0 34000

374 502 40 000

29 411 29 001

432 155 183 424
836 068 252 425

16 639 707 9 231 509
17 475 775 9 483 934
17 475 775 9 517 934
2015-06-30 2014-06-30
1585 249 473 395
1455 162 1111 853
3040411 1585 248
773 139 827 010
4957 251 3398 300
62 438 55 706
8642 536 3651670
14 435 364 7 932 686
17 475 775 9 517 934

Operation Smile 2014-2015 | 11



Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen har uppréattats i enlighet med Arsredovisningslagen,
Bokforingsnamndens allmanna rad 2012:1 (K3) for ideella foreningar
samt FRIls styrande riktlinjer for arsredovisning.

| arsredovisningen har dven vissa upplysningar ldmnats som kravs av
Svensk Insamlingskontroll. En funktionsindelad resultatrakning enligt
FRIls Styrande riktlinjer for arsredovisningsmall har anvants, dar en
uppdelning av verksamhetens kostnader gjorts mellan &ndamalskost-
nader, insamlingskostnader och administrationskostnader.

Overgangen till K3 har inte inneburit ndgra dndrade redovisnings-
principer.

Varderingsprinciper m m

Tillgadngar, avsattningar och skulder har varderats till anskaffningsvarden
om inget annat anges nedan.

Intéktsredovisning
Intékter redovisas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller kommer
att erhallas.

Intakter i form av gavor intaktsfors i den period gavan dverlamnas pa
ett sakrattsligt bindande satt.

Gavor fran i forsta hand privatpersoner redovisas av naturliga skal nor-
malt enligt kontantprincipen. Aven gévor fran féretag och organisatio-
ner redovisas normalt i den period da gavan inbetalas. | den man det
pa balansdagen finns avtalade men ej erhallna gavor fran foretag och
organisationer intaktsfors dessa efter individuell prévning. Om ett bidrag
avser en bestamd tidsperiod periodiseras bidraget éver denna period.

Verksamhetsintikter

Insamlade medel

Som insamlade medel inkluderas mottagna gavor fran allmanheten,
foretag, organisationer samt privata och ideella fonder och stiftelser.
Till insamlade medel réknas aven testamentsgavor och donationer,
vardet av skankta tillgangar samt intakter fran insamlade medel med
gavobevis.

Bidrag

Som bidrag réknas likvida medel som en organisation erhaller fran en
bidragsgivare som ar ett offentligrattsligt organ. Ett villkorat bidrag ar
ett bidrag som forenats med villkor som innebar aterbetalningsskyldig-
het om villkoret inte uppfyllts. Operation Smile har under verksamhets-
aret mottagit ett bidrag fran Operation Smile International. Detta har
6ronmarkts for att anvandas i insamlingskampanjer for att 6ka antalet
givare till Operation Smile.

Ovriga intékter

Valutakursvinster hanforliga till sdnda bidrag moderorganisationer har
klassificerats som en 6vrig intakt och inte en finansiell sddan da den ar
hanforlig till verksamheten.
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Verksamhetskostnader

Andamalskostnader

Andamaélskostnader &r sédana kostnader som har direkt samband
med att uppfylla Insamlingsstiftelsen Operation Smile i Sveriges anda-
mal enligt vara stadgar och foreskrifter. Dessa ska enligt Svensk In-
samlingskontroll utgéra minst 75 procent av de totala intdkterna. Under
verksamhetsaret uppgick dndamalskostnaderna till 81 procent av de
totala intékterna.

| andamalskostnader ingar kostnader for personal som arbetar med
andamalsrelaterad verksamhet, inklusive loner, sociala avgifter etc. Till
andamalskostnader réknas aven de till andamalskostnaderna fordela-
de gemensamma kostnaderna, och kostnader fér administration som
uppstar som en direkt foljd av ett projekt inom d&ndamalet.

Valutakursforluster hanférliga till sanda bidrag till moderorganisationen
har redovisats som d&ndamalskostnad da den ar hanforlig till verksam-
heten.

Insamlingskostnader

Med insamlingskostnader avses direkta kostnader for insamlingsarbe-
tet. Dessa kostnader innefattar den del av I6nekostnaden som relaterar
till arbetet med insamling, samt kostnader for insamlingsaktiviteter,
kampanjer, utskick och givarregister. Hit hor aven kostnader for utskick av
information om méjligheten att bidra som skickas till givarna. Samtliga
insamlingsaktiviteter utvarderas noggrant ur ett ekonomiskt perspek-
tiv, det vill sdga att avkastningen pa investeringen nar uppsatta mal.
Insamlingskostnader fran allménheten ska enligt Svensk Insamlings-
kontrolls riktlinjer inte Gverstiga 25 procent av insamlade medel fran
allmanheten. Operation Smile Sveriges insamlingskostnader uppgar
till 19 procent av insamlade medel fran allméanheten.

Administrationskostnader

Administrationskostnader ar kostnader som ar nédvandiga for att ad-
ministrera sjalva verksamheten for organisationen, vilket kravs for att
sakerstalla en god kvalitet pa den interna och externa kontrollen och
rapporteringen. Hit rdknas saledes kostnader for redovisning, revision,
styrelsesammantraden, administrativ personal etc. Operation Smile
Sveriges totala kostnader for administration och insamling motsvarar
16 procent av totala intakter, vilket uppfyller Svensk Insamlingskontrolls
hogsta rekommenderade niva pa 25 procent.

Fordringar

Fordringar upptas till det belopp som efter individuell prévning beraknas
bli betalt.

Leasing

Alla organisationens leasingavtal redovisas som operationella, det vill
saga leasingavgiften (inklusive forsta forhdjda hyra) redovisas linjart
Over leasingperioden.

Erséttningar till anstéllda

Lépande ersattningar till anstéllda i form av I6ner, sociala avgifter och
liknande kostnadsfors i takt med att de anstéllda utfér tjanster. Eftersom
alla pensionsforpliktelser klassificerats som avgiftsbestdémda redovisas
en kostnad det ar pensionen tjanas in.

Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Inga vasentliga beddmningsposter finns.

Not 3 Gavor och bidrag

Gavor som redovisas i resultatrakningen
Insamlade medel

Allménheten

Foretag

Andra organisationer

Bidrag fran moderorganisation

Externa stiftelser och fonder

Summa

Gavor fran PostkodLotteriet

Bidrag fran Operation Smile Inc

Not 4 Ovriga verksamhetsintakter

Valutakursvinster sanda bidrag moderorganisation
Ovriga verksamhetsintakter

Summa

Not5 Andamalskostnader

Valutakursférluster sénda bidrag till moderorganisation

Summa
Not 6 Leasing

Hyresavtal lokal

Forfaller till betalning inom ett ar
Forfaller till betalning inom tva-fem ar

Forfaller till betalning senare &n om fem ar

Under perioden kostnadsfoérda leasingavgifter

2015 2014
31847 264 23 290 252
1499 681 1259 109
7047 124 4 344 666
2089 354 2710 165
4 475 035 3835904
46 958 458 35440 096
5 800 000 3225000
2089 354 2710 165
7 889 354 5935165
2015 2014

203 008 8137
48 3929

203 056 12 066
2015 2014

970 660 238 889
970 660 238 889
2015 2014

458 000 34 000
801 000 0

0 0

349 883 258 584

Uppséagning av detta kontrakt ska ske skriftligen minst 9 manader fére den avtalade hyrestidens utgang. | annat fall ar kontraktet for varje gang

forlangt med 3 ar.
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Not 7 Medelantal anstéllda, personalkostnader och arvoden till styrelsen Not 10 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

2015 2014 2015 2014
Medelantalet anstallda 7 7 Férutbetalda hyror 131735 26 000
varav man 1 1 Upplupna ranteintakter 1137 14 905
Ovriga poster 299 283 142 519
Konsfordelning bland styrelseledaméter och ledande befattningshavare Summa 432155 183424
2015 2014
Antal pa balansdagen Varav man Antal pa balansdagen Varav man Not 11 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Styrelseledaméter 6 4 6 4
Generalsekreterare 1 0 1 0 2015 2014
Semesterléner 321834 232 849
Upplupna sociala avgifter 165 323 150 895
Loner, andra ersattningar och sociala kostnader 2015 2014 Ovriga poster 8 155 379 2324 240
Loner och andra ersattningar: Summa 8 642 536 2707 984
Styrelse och generalsekreterare 636 000 603 251
Ovriga anstallda 2143184 1753150 PostkodLotteriets stod till specialprojektet pa Madagaskar uppgick till hetsar. Vidare har dven 1,2 Mkr av PostkodLotteriets basstdd periodi-
Totala I&ner och erséattningar 2779184 2356 401 6,6 Mkr. Eftersom projektet kommer att paga under tre &r med bérjan serats for att anvandas till verksamhet under hosten 2015.
hoésten 2015, har hela beloppet periodiserats till kommande verksam-
Sociala kostnader 1083 375 976 583
(varav pensionskostnader exkl Idneskatt) 7(194991) 7(193387)
Summa 3862 559 3332984 Q{1
Not 12 Ansvarsforbindelse
Under verksamhetsaret har stiftelsen haft en programansvarig an- fordelade mellan andamal, insamling och administration i forhallande
stalld pa deltid, vars huvudsakliga uppgift varit att rekrytera volontérer, till arbetsinsatsen. Lonekostnaden fér insamlingsansvarig réknas helt 2015 2014
ackreditera volontarer samt samordna dessas deltagande i uppdrag. och hallet som insamlingskostnad. Stiftelsen har ocksa tre administra- Hyresgaranti 266 000 0
Denna I6nekostnad ar darfor direkt hanforlig till andamalet. Lonekost- torer anstallda pa halvtid vars lonekostnad raknas som administration.

naderna for generalsekreteraren samt kommunikationsansvarig ar Summa 266 000 0

Not 8 Ovriga ranteintékter och liknande resultatposter

2015 2014

Réantor 3270 28 765

Valutakursvinster 290 826 0

Summa 294 096 28 765

Not 9 Foérandring av Eget kapital
2015 2014
Andamals- Balanserat Totalt eget Andamals- Balanserat Totalt eget
bestamda kapital kapital bestamda kapital kapital
medel medel

Belopp vid arets borjan 0 1585 249 1585 249 0 473 395 473 395

Arets resultat 0 1455 162 1455 162 0 1111853 1111953

Utnyttjande 0 0 0 0 0 0

Belopp vid arets utgang 0 3040411 3040411 0 1585 248 1585 348
Operation Smile Sverige samlar féretradesvis in icke villkorade gavor.  @ndamal utan kan disponeras fritt inom ramen for stiftelsens &ndamal.

Dérfér ar ingen del av det samlade egna kapitalet 6Gronmarkt for ett visst
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PER STENBECK

Revisionsberattelse

Till styrelsen i Insamlingsstiftelsen Operation Smile Il, org.nr 802426-4734

Rapport om arsredovisningen

Jag har utfért en revision av arsredovisningen fér
Insamlingsstiftelsen Operation Smile Il for rikenskapsaret
2014-07-01 - 2015-06-30.

Styrelsens ansvar for arsredovisningen

Det &r styrelsen som har ansvaret for att upprdtta en
arsredovisning som ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen och fér den interna kontroll som
styrelsen beddmer &r noédvandig for att upprdtta en
arsredovisning som inte innehdller vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredovisningen pa
grundval av min revision. Jag har utfért revisionen enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige. Dessa standarder krdver att jag foljer yrkesetiska
krav samt planerar och utfér revisionen for att uppna rimlig
sikerhet att arsredovisningen inte innehaller vésentliga
felaktigheter. :

En revision innefattar att genom olika atgérder inhdmta
revisionsbevis om belopp och annan information i arsredo-
visningen. Revisorn véljer vilka atgérder som ska utforas,
bland annat genom att bedéma riskerna foér vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pd fel. Vid denna riskbedémning
beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som &r
relevanta fér hur stiftelsen uppréattar arsredovisningen fér
att ge en rattvisande bild i syfte att utforma gransknings-
atgdrder som &r dndamalsenliga med hansyn till omstan-
digheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i stiftelsens interna kontroll. En revision
innefattar ocksa en utvérdering av dndamalsenligheten i de
redovisningsprinciper som har anvénts och av rimligheten i
styrelsens uppskattningar i redovisningen, liksom en utvar-
dering av den &vergripande presentationen i arsredo-
visningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat ar tillréck-
liga och &ndamalsenliga som grund for mitt uttalande.

Uttalande

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden réattvisande bild av stiftelsens
finansiella stalining per den 30 juni 2015 och av dess
finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Utdver min revision av arsredovisningen har jag dven utfért
en revision av styrelsens forvaltning av Insamlingsstiftelsen
Operation Smile Il fér rakenskapsaret 2014-07-01 - 2015-
06-30.

Styrelsens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forvaltningen enligt
stiftelselagen och stiftelseférordnandet.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar ar att med rimlig sdkerhet uttala mig om
férvaltningen pa grundval av min revision. Jag har utfért
revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag fér mitt uttalande om férvaltningen har jag
utdver min revision av arsredovisningen granskat vadsent-
liga beslut, tgdrder och férhallanden i stiftelsen for att
kunna bedéma om nagon styrelseledamot &r ersattnings-
skyldig mot stiftelsen eller om det finns skdl for entledigan-
de. Jag har dven granskat om nagon styrelseledamot pa
annat sdtt har handlat i strid med stiftelselagen, stiftelse-
férordnandet eller arsredovisningslagen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat &r tillréck-
liga och &ndamalsenliga som grund for mitt uttalande.

Uttalande

Enligt min uppfattning har styrelseledaméterna inte handlat
i strid med stiftelselagen, stiftelseférordnandet eller
arsredovisningslagen.”
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Auktoriserad revisor
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